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АННОТАЦИЯ  

РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

Социальный маркетинг 

по направлению Социальная работа (уровень магистратура) 

 

 

1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

       

Цель освоения дисциплины: формирование у студентов системы знаний, умений  и 

навыков в области организации и проведения  маркетинговых исследований.  

  Задачи освоения дисциплины: 

 вооружение студентов знаниями основ методологии, методов и научных понятий 

маркетинга;  

 формирование практических навыков и умений применения  научных методов в ходе 

маркетингового исследования, а также разработка программы и методики его 

проведения; 

 развитие исследовательского мышления, творчества и интереса к эмпирическим 

исследованиям; 

 формирование готовности к применению полученных знаний, навыков и умений 

исследовательской работы в практической деятельности менеджера; 

-  ознакомление с этическими нормами и правилами осуществления маркетингового 

исследования 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП: 

Дисциплина «Социальный маркетинг» относится к вариативной  части 

общенаучного цикла. 

Дисциплина «Социальный маркетинг» опирается на знания, умения и компетенции 

(входные), освоенные при изучении следующих  дисциплин и практик:  «Теория и 

технология управленческой деятельности в различных сферах жизнедеятельности», 

«Социальная культура».  

Является предшествующей для дисциплин:   Квалитология в социальной работе, 

Теория и технология управленческой деятельности в различных сферах 

жизнедеятельности, Проектный менеджмент и управление социальными проектами, 

Теория и практика управления в социальной работе, Социально-демографические 

проблемы и их особенности в регионе, Инновационный менеджмент, Семья в системе 

социального сервиса, Социальный контроль девиантного поведения, Профессиональная 

этика и культура управления, Управление персоналом, Технологии профессионального 

общения в социальной работе, Учебная практика, Производственная практика 1, 

Производственная практика 2, Преддипломная практика, Научно-исследовательская 

работа 1, Научно-исследовательская работа 2, Научно-исследовательская работа 3, 

Государственная итоговая аттестация. 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

 

ПК-4 – Определение целевых показателей деятельности организации и ее работников 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать: сущность и содержание менеджмента, историю его развития, принципы, 

функции, методы, стили  менеджмента, определение понятий социальной и этической 
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ответственности при принятии решений, различие форм и последовательности действий в 

стандартных и нестандартных ситуациях; содержание процесса формирования целей 

профессионального и личностного развития, способы его реализации при решении 

профессиональных задач, подходы и ограничения при использовании творческого 

потенциала формы и методы повышения своей квалификации и мастерства; современные 

методы управления коллективом, принципы толерантного восприятия социальных, 

этнических, конфессиональных и культурных различий теорию и методологию 

разработки организационно-управленческих решений; методологию оценки условий и 

последствий принимаемых организационно-управленческих решений; специфику 

проведения маркетинговых  исследований в социальной  сфере.  

Уметь: анализировать альтернативные варианты действий в нестандартных 

ситуациях, определять меру социальной и этической ответственности за принятые 

решения 

 формулировать цели личностного и профессионального развития и условия их 

реализации; самостоятельно выбирать формы и методы повышения своей квалификации и 

мастерства; применять современные методы управления коллективом, принципы 

толерантного восприятия социальных, этнических, конфессиональных и культурных 

различий доказывать эффективность организационно-управленческих решений; 

обосновать методы принятия и реализации организационно-управленческих решений; 

определять последствия принимаемых организационно-управленческих решений 

проводить маркетинговые исследования в социальной сфере. 
ИПК-4.1. Осуществляет планирование деятельности сотрудников и подразделений организаций, 

реализующих деятельность по социальной защите граждан  

Владеть: навыками действий в нестандартных ситуациях, прогнозировать 

результаты социальной и этической ответственности за принятые решения, приемами и 

технологиями формирования целей саморазвития и их реализации, критической оценки 

результатов деятельности по решению профессиональных задач и использованию 

творческого потенциала; навыками самостоятельного повышения своей квалификации и 

мастерства; современными методами управления коллективом, принципами толерантного 

восприятия социальных, этнических, конфессиональных и культурных различий; 

способами обоснования эффективности организационно-управленческих решений, 

навыками их критической оценки и определения экономического и социального эффекта 

от внедрения решений, маркетинговыми технологиями в социальной сфере.  

ИПК-4.2. Осуществляет координацию и организацию деятельности сотрудников и подразделений 

организаций, реализующих деятельность по социальной защите граждан 

 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели 

 знать: основные динамические процессы в группе; - виды команд, стадии 

командообразования; принципы, лежащие в основе методов формирования команды; - 

современные методы работы в коллективе.  

 уметь: обеспечивать членов команды эффективной обратной связью; толерантно 

воспринимать социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия.  

ИУК-3.1. Вырабатывает стратегию командной работы и на ее основе организует отбор 

членов команды для достижения поставленной цели  

ИУК-3.2. Организует и корректирует работу команды, в том числе на основе 

коллегиальных решений  

           владеть: навыками кооперации с коллегами; - навыками работы на общий 

результат; - навыками организации и координации взаимодействия между людьми с 

учетом социальных, этнических, конфессиональных и культурных различий 
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ИУК-3.3. Разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на основе учета 

интересов всех сторон; создает рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный климат в 

команде 

 

 

4.Общая трудоемкость дисциплины: 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц (180 часов) 

 

5. Образовательные технологии 

В ходе освоения дисциплины при проведении аудиторных занятий используются 

следующие образовательные технологии: лекции, практические занятия, семинарские 

занятия, электронные презентации, дискуссии, кейс технология, игровая технология, 

работа в малых группах. 

При организации самостоятельной работы занятий используются следующие 

образовательные технологии: составление глоссария, разбор конкретных ситуаций, 

компьютерные презентации, написание эссе, подготовка индивидуальных и групповых 

проектов, портфолио. 

 

 

6.Контроль успеваемости 

 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды текущего контроля: устный 

контроль, выполнение тестовых заданий, защита практических работ, докладов. 

 

Промежуточная аттестация проводится в форме: экзамена. 

 

 

 

 


